
FOR-GD-002 

Página 1 de 5 

 

 

ACTA N° 6 0 9  
 
   
 

FECHA:             Bogotá, 28 julio 2022 
 

HORA: 03:00 p.m 

LUGAR:            Comunidad de Cuidado Tierra de sol 

 TEMA:              Capacitación protocolos auxiliares de enfermería   (Socialización Protocolo evento adverso) 

 

  ASISTENTES: 

Se anexa listado de asistencia 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Introducción 
2. Objetivos 

3. Metodología 

4. Materiales 

5. retroalimentación 

DESARROLLO: 

• INTRODUCCION: Teniendo en cuenta que CCC Tierra de Sol en la actualidad maneja modalidad 
severa por tener población que por sus diagnósticos son dependientes necesitando seguimiento, 

apoyo y/o asistencia se hace necesario el plasmar protocolos y así mismo el socializara al talento 
humano del área de servicios primarios para mayor claridad y consecución. 

• OBJETIVOS 

Garantizar que el personal auxiliar de enfermería tenga claro los protocolos instaurados dentro de 

CCC Tierra de Sol sobre protocolo de eventos adversos, manejo, procedimiento y reporte. Asi 

mismo diligenciamiento adecuado de formato medicamentos. 

- METODOLOGIA 
 

Se realiza el abordaje por parte de la profesional de servicios primarios a los auxiliares de 

enfermería dando a conocer las generalidades de las temáticas frente a protocolo evento 

adverso y el tema de diligenciamiento adecuado de formato medicamentos. 
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MATERIALES 

    esfero - listado asistencia – sillas - escritorio 

 
RETROALIMENTACION: La capacitación se realiza a los auxiliares de enfermería del área de 

servicios primarios dando claridad aspectos fundamentales frente a evento adverso y diligenciamiento 

formato de medicamentos. 
 

La capacitación se realiza con el fin Favorecer un entorno de atención segura en centro de comunidad 

cuidado de sol mediante la notificación y gestión de los incidentes y/o eventos adversos determinando 

su frecuencia e impacto para generar acciones correctivas, preventivas y/o de mejora que disminuyan 

su ocurrencia. Se definen puntualmente términos como:  

El evento adverso es el resultado de una atención en salud que de manera no intencional produjo 

daño. Los eventos adversos pueden ser prevenibles y no prevenibles 

Incidente es un evento o circunstancia que sucede en la atención clínica de un paciente que no le 

genera daño, pero que en su ocurrencia se incorporan fallas en los procesos de atención. 

Barrera de seguridad es una acción o circunstancia que reduce la probabilidad de presentación del 

incidente o evento adverso. 

El reporte de del evento adverso se debe diligenciar en el formato estipulado (no controlado) por el 

área de servicios primarios al igual que en la nota de enfermería de la manera mas explicita y 

detalladamente.  

El formato de medicamentos es un documento legal que mucha responsabilidad por quienes lo 

registran se les recalca la importancia de realizar su buen diligenciamiento y debe tener tanto en 

custodia como en perfecto estado y orden.  
 

 
Compromisos: 

 
 

 
Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Realizar capacitaciones en cuanto a protocolos Profesional de 

Enfermería - 

auxiliares de 

enfermería 

A necesidad 

 
 
 

 

CONVOCATORIA: El ultimo jueves del mes. Del agosto. 
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LISTADO DE ASISTENCIA 
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